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ディジーズ・マネジメントが生まれた背景

断片的な医療提供体制に対する反省と費用対効果のよいケアを提供とする

 試行錯誤

地域/職域

健診

入院

急性期/教育

地域

？？？

外来

慢性期

「医療システムの各部が自
 分の仕事にしか注意を向

 けないと、質と費用効率は
 犠牲にされる」



一次予防 二次予防 三次予防

ディジーズマネジメント

ケースマネジメント
地域連携

アウトカムマネジメント/ＣＱＩ

ＥＢＭ/アウトカムリサーチ

狭義のＤＭ（重症化予防）

ヘルスプロモー
 ション ＆

疾病予防
疾病ケアマネジャー



図6-2 DM・CM連携モデル

診療所

地域の診療所がDMプログラムの中心となる場合

専門医

専門スタッフ

地域の対象集団にDMプログラムの提供

DM組織

必要に応じてプログラ

 ムや技術支援を受ける

専門医療機関

外来、地域連携室

慢性疾患管理室

※ハイリスク者には連携する医療機関の

 ケースマネジメントを利用、又は診療所の

 スタッフが対応する。



地域連携室
ケースマネジメント（退院調整）
質管理

病棟

病院

地域関係機関

地域連携パス

（一定のプログラムに乗る患者）

ケースマネジメント

（個別対応が必要な患者）

DM機能の医療機関（病院）の中における位置づけ

 ③外来に専門の看護師を配置する、地域連携室とは連携・協働

（専門）外来/慢性疾患管理室

DMプログラムの開発と展開

質管理

専門医 専門の看護師

外来対応以外の患者

紹介・照会

※地域連携パスは入院を含まないも

 
のもある

DM組織

必要に応じて技術

 
支援を受ける

図6-3-3 病院でのDM・CM連携モデル



病院

地元開業医

健康管理室 or DM組織

（ベンチャー、企業、訪問看護ステーション等）

専門看護師

管理栄養士

理学療法士等

一定の地域

連携

24時間後方支援体制

（急性増悪・緊急時の対応）

技術支援

DMプログラムの提供＋ケースマネジメント（24時間対応体制）

地域のDMの機能をもつ機関又はDM会社がプログラムを提供する場合
外来、地域連携室

慢性疾患管理室

図6-4 地域でのDM・CM統合モデル



看護職の役割

マクロな視点

ミクロな視点

本人、家族の行動変容への働きかけ、悪化防止

変容した行動の維持

←リスクによって階層化

生活習慣改善の政策・町づくり、住民教育

慢性疾患管理のシステム作り



WHOヨーロッパ
 

＆
 

英国スコットランド政府

ファミリーヘルスナース・プロジェクト

慢性疾患/生活習慣病は家族性に

 発生する

・家族の健康行動を評価

・家族の健康対処能力を評価

・家族に健康対処スキルを教える



英国・米国（スタンフォード）

エキスパート・ペイシェント

NPO法人日本慢性疾患セルフマネジメント協会



ビル・クリントン元大統領がとった施策

心筋梗塞でバイパス

 術を受けた

学校から炭酸飲料の自動販売機を撤去

代わりに果物・野菜ジュースを



一人暮らし

単身赴任

お金のない学生、高齢者をどうするか

スーパーマーケット

コンビニエンスストアー

食品群とカロリーのカラー表示

※
 

栄養バランスの取れた食品を適切に選択する。
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